
◆ 感染拡大予防策について

・ 以下の基本的な感染症対策を推奨しております。

① 検温の実施

② 手指消毒

③ 人と人とが触れ合わない距離の確保

・ 発熱等の症状がある方は入場を控えていただくようご案内ください。

・ 当ホールの備品を使用した際は、原状復帰の際に消毒作業をお願いいたします。

◆ 飲食を伴う催事について

「外食業の事業継続のためのガイドライン」に準じた対応を推奨しております。

◆ 感染者発生時の対応について

◆ 免責事項・その他

　

（2023年3月13日付）

スタッフや来場者に新型コロナウイルス感染症陽性者が発生した場合は、担当機関の指導を仰いだ
上、速やかに施設管理者までご連絡ください。

スタッフや来場者の陽性が確認された場合及び感染予防対策がされていない場合、施設管理者の判
断により開催中のイベントを中止、または一時中断させていただく場合がございます。これに伴う
損害について、当施設は賠償の責任を負いません。
また、施設ルールに反したご利用により施設・設備の追加消毒が発生した場合や、翌日以降の他催
事に影響が及んだ場合、損害を賠償していただく場合がございます。

ヒカリエホールご利用のお客さまへ
新型コロナウイルス対策に関するガイドライン

当ホールのご利用にあたっては、以下の記載事項及び東京都防災ホームページ掲出の「新型コロナウイ
ルス感染症対策の基本指針（https://www.bousai.metro.tokyo.lg.jp/1009757/index.html）に準
じたご計画をお願いいたします。

【連絡先】ヒカリエホール事務室

TEL：03-5468-5088（営業時間 9:30～18:30）

MAIL：info＠hikarie-hall.jp


